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Pemohon SIAPMASLAHAT
Customer 

Service

Seksi Pelayanan 

& Verifikasi

Seksi 

Pemrosesan & 

Penerbitan Izin

Kepala DPMPT Dinas Kesehatan
Persyaratan/ 

Perlengkapan
Waktu Output Keterangan

1

Pemohon melakukan pendaftaran akun dan 

mengajukan permohonan pemenuhan komitmen 

secara online  di situs SIAPMASLAHAT 

(https://siapmaslahat.pasuruankab.go.id)

- Data Diri                - 

Berkas 

Permohonan Izin 

dalam bentuk digital 

atau softcopy

1 hari

- Akun 

SIAPMASLAHAT           

- Tracking 

permohonan izin

2
Customer Service mengecek dan menyerahkan 

berkas ke Seksi Administrasi dan Verifikasi

Berkas 

Permohonan Izin 

dalam bentuk digital 

atau softcopy
1 hari

Berkas 

Permohonan Izin 

dalam bentuk digital 

atau softcopy

3
Seksi Administrasi dan Verifikasi mengecek dan 

menyerahkan berkas ke Dinas Kesehatan

Berkas 

Permohonan Izin 

dalam bentuk digital 

atau softcopy
1 hari

Berkas 

Permohonan Izin 

dalam bentuk digital 

atau softcopy

4
Dinas Kesehatan melakukan verifikasi lapang dan 

mengeluarkan Rekomendasi Teknis

Berkas 

Permohonan Izin 

dalam bentuk digital 

atau softcopy
21 hari

- Berita Acara                        

- Rekomendasi 

Teknis

5

Seksi Pemrosesan & Penerbitan Izin melakukan 

proses berkas yang sudah keluar Berita Acara 

dan Rekomendasi Teknis

- Berita Acara                        

- Rekomendasi 

Teknis 1 hari

Naskah 

Persetujuan 

Pemenuhan 

Komitmen yang 

siap ditandatangani

6
Penandatanganan Naskah Persetujuan 

Pemenuhan Komitmen oleh Kepala DPMPT

Naskah 

Persetujuan 

Pemenuhan 

Komitmen yang 

siap ditandatangani

1 hari

Persetujuan 

Pemenuhan 

Komitmen yang 

telah ditandatangani

7
Penerbitan Persetujuan Pemenuhan Komitmen 

pada SIAPMASLAHAT

Persetujuan 

Pemenuhan 

Komitmen yang 

telah ditandatangani
1 hari

Persetujuan 

Pemenuhan 

Komitmen yang 

telah ditandatangani

Jumlah 27 Hari
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