PEMERINTAH KABUPATEN PASURUAN
DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

KOMPLEKS PERKANTORAN PEMERINTAH KABUPATEN PASURUAN
JL. RAYA RACI KM. 9 PASURUAN
Pos-el dpmptsp@pasuruankab.go.id

KEPUTUSAN KEPALA PERANGKAT DAERAH
NOMOR : 00.8.3.4/66/114/2026

TENTANG
PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN
PADA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KABUPATEN PASURUAN

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU,

Menimbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan
pelayanan publik sesuai dengan asas penyelenggaraan
pemerintahan yang baik dan guna mewujudkan pelayanan
prima kepada pengguna jasa pelayanan, setiap
penyelenggara pelayanan publik wajib menetapkan
Maklumat Pelayanan;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
pada huruf a, maka perlu menetapkan Maklumat
Pelayanan pada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kabupaten Pasuruan dengan
Keputusan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kabupaten Pasuruan;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 1950 tentang
Pemerintahan Daerah Kabupaten di Djawa Timur
sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor
2 Tahun 1965;

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan

Publik;
3. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2011 tentang
Pembentukan Peraturan Perundang-undangan

sebagaimana telah diubah beberapa kali, terakhir dengan
Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2022;

4. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah sebagaimana telah diubah beberapa
kali, terakhir dengan Undang-Undang Nomor 6 Tahun
2023 tentang Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti
Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2022 tentang Cipta Kerja
menjadi Undang-Undang;

5. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik,;

6. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang
Pedoman Standar Pelayanan,






Menetapkan
KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

TEMBUSAN :

7. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 80 Tahun 2015
tentang Pembentukan Produk Hukum Daerah
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Menteri
Dalam Negeri Nomor 120 Tahun 2018;

8. Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2025 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah,

9. Peraturan Bupati Pasuruan Nomor 57 Tahun 2025
Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Dan
Fungsi, Serta Tata Kerja Dinas.

MEMUTUSKAN :

Maklumat Pelayanan pada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Pasuruan
sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan ini.

Dalam menyelenggarakan pelayanan guna memenubhi
Maklumat Pelayanan sebagaimana dimaksud pada diktum
KESATU, seluruh pegawai wajib memperhatikan ketentuan
Peraturan Perundang-undangan dengan sebaik-baiknya.

Pada saat keputusan ini mulai berlaku, maka Keputusan
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Pasuruan Nomor 500.16.7.2/501.1/424.086/2024
tentang Maklumat Pelayanan pada Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Pasuruan
dicabut dan dinyatakan tidak berlaku.

Keputusan ini berlaku pada tanggal diundangkan.

Ditetapkan di Pasuruan

pada tanggal 30 Januari 2026

ALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
AYARAN TERPADU SATU PINTU

AN 'HARRIS, S.STP., M.Si.
Pembin% Tingkat I
NIP. 19820825 200012 1 002

1. Inspektur Daerah Kab. Pasuruan;

2. Bagian Organisasi Sekretariat Daerah
Kabupaten Pasuruan.







LAMPIRAN : KEPUTUSAN KEPALA DINAS PENANAMAN
MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU
PINTU KABUPATEN PASURUAN

NOMOR :00.8.3.4/66/114/2026
TANGGAL : 30 Januari 2026

MAKLUMAT PELAYANAN

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KABUPATEN PASURUAN

Kami berjanji dan sanggup untuk melaksanakan pelayanan sesuai dengan
Standar Pelayanan.

Kami berjanji dan sanggup untuk memberikan pelayanan sesuai dengan
kewajiban dan akan melakukan perbaikan secara terus-menerus.

Kami bersedia untuk menerima sanksi, dan/atau memberikan kompensasi
apabila pelayanan yang diberikan tidak sesuai dengan Standar Pelayanan.

Ditetapkan di Pasuruan
pada tanggal 30 Januari 2026

NIP. 19820825 200012 1 002



@ MAKLUMAT f
PELAYANAN

NOMOR :00.8.3.4/66/114/2026 DPMPTSP
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KABUPATEN PASURUAN

1. KAMI BERJANJI DAN SANGGUP UNTUK MELAKSANAKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN STANDAR
PELAYANAN.

2. KAMI BERJANJI DAN SANGGUP UNTUK MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN KEWAIJIBAN
DAN AKAN MELAKUKAN PERBAIKAN SECARA TERUS-MENERUS.

3.KAMI BERSEDIA UNTUK MENERIMA SANKSI, DAN/ATAU MEMBERIKAN KOMPENSASI APABILA
PELAYANAN YANG DIBERIKAN TIDAK SESUAI DENGAN STANDAR PELAYANAN.

Ditetapkan di Pasuruan

pada tanggal 30 Januari 2026
KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

) bangga
BerAKHLAK Jmeioven

ngsa

NIP 19 320825 200012 1 002




